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UNESCO
soovituse
kokkuvote

UNESCO soovitus tehisintel-
lekti eetika kohta on rahvus-
vahelisel tasandil kokku
lepitud juriidiline tekst, mille
eesmark on tagada, et
mistahes organisatsioon,
ettevote voi fuUsiline isik,
kes tegeleb tehisintellekti
arendamise vOi rakendami-
sega, teeb seda eetilisel
viisil ja kooskdlas
inimodigustega.

Uute tehnoloogiate
kasutamine voib tuua kaasa
nii soovitud kui soovimatuid
tagajargi. Tehisintellekti
kasutamisega seotud
eetilistele kiisimustele
tédhelepanu pédéramine on
oluline, et valtida voimalikke
tehisintellekti kasutamisega
seotud ohte. Samuti on
oluline tagada, et selle
kasutamine ldhtuks inim-
vaarikuse, kestlikkuse ja
turvalisuse pdhimdtetest.

See on voimalik vaid siis,
kui kdigil inimestel
maailmas on voimalus
omandada piisav tehis-
intellekti kasutamise
kirjaoskus.

UNESCO soovitust
tehisintellekti kohta voib
mdista kui juhist
valitsustele tehisintellekti
kdsitleva seadusandluse ja
strateegiate loomisel.
UNESCO avaldab soovitusi
regulaarselt. Need on
normatiivsed dokumendid,
mille sdnastuse on heaks
kiithud UNESCO liikmes-
riigid.

Liikmesriigid peavad
soovituste rakendamisest
raporteerima, et tagada
kokkulepitud poliitika
elluviimine oma riigis.
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Miks vajame tlemaa-
ilmset kokkulepet
inimkeskse tehis-
intellekti osas?

Mis on selle soovituse
eesmargid?

— Tehisintellekt on saanud meie igapdevaelu
osaks. Selle kasutamine vGib aidata kaasa digla-
sema ja kestlikuma maailma kujundamisele,
samuti toetada kestliku arengu eesmarkide
saavutamist. MasinGppe ja tehisintellekti to&riistu
saab naiteks kasutada viljasaagikuse ennusta-
miseks, aidates nii tagada toidujulgeolekut.
Tehisintellekti kasutamine hdlmab endas siiski ka
riske. Tehisintellekti kasutamisel on viidatud
vOimalusele, et see v8ib aidata kaasa soolise
ebavdrdsuse (naditeks palgalGhe) suurenemisele,
kahjustada inimeste privaatsust, vdi soodustada
ajakirjandusega manipuleerimist. Nende problee-
midega seisavad silmitsi riigid tGle maailma. K3iki
suuremaid tehisintellektisisteeme kasutatakse
globaalselt. Vajame seega piiritlest l1ahenemist
tehisintellekti eetiliseks haldamiseks. 2021. aasta
novembris v&tsid 193 UNESCO liikmesriiki vastu
esimese Ulemaailmse kokkuleppe inimkeskse
tehisintellekti arendamise osas - soovituse
tehisintellekti eetika kohta.

— See soovitus on raamistik tehisintellekti-
sUsteemidele, mis té6taksid inimkonna ja
keskkonna hlivanguks ja ennetaksid vdimalikke
kahjusid. Tegu on Ulemaailmselt aktsepteeritud
juriidilise tekstiga, milles tuuakse vilja vaartused
ja pohimotted ning kirjeldatakse, kuidas neid
praktikas ellu viia. Soovituses tuuakse
konkreetseid naiteid tegevustest, mida
UNESCO liikmesriigid vdiksid erinevates
poliitikavaldkondades ellu viia. Soovituse
eesmark on kaitsta ja edendada inim&igusi ja
p&hivabadusi ning inimvaarikust ja vordsust.
Tehisintellektislisteeme puudutavad eetilised
kGisimused on olulised kdikides sisteemi
arendus- ja elutsuklites: alates uuringutest,
disainist ja arendamisest kuni levitamise ja
kasutamiseni, sealhulgas selliste slisteemide
hooldus, kditamine, monitoorimine, hindamine
ja mahakandmine.



Mis eristab soovitust
teistest dokumen-
tidest?

—  Selle soovituse kiitsid konsensuslikult heaks
193 UNESCO liikmesriiki. Eriline réhuasetus on
siin madala- ja keskmise sissetulekuga riikide
vajadustel ja vdimalusel osaleda eetilise
tehisintellekti arendamises ja kasutamises.
Inimkeskse tehisintellekti arendamine on kogu
inimkonna Ulesanne, mis ei tdhenda tehnoloogia
arengu pidurdamist, vaid réhutab vajadust
lahtuda eetilistest pdhimotetest.

—  Soovitus kasitleb kdiki inimelu tahke, mida
tehisintellekt md&jutab, eriti neid valdkondi,
millele pole tehisintellekti kontekstis téna eriti
tédhelepanu pdoératud, sealhulgas...

. riikide
erinevad

arengutasemed
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... globaalse
lduna riikide
vajadused

... marginali-
seeritud ja
haavatavate
gruppide huvid

... soolised
eelarvamused ja

diskrimineerimine

... ja kestlik
areng.



Soovitus tehisintellekti
eetika kohta,

vastu voetud

23. novembril 2021

Mis on tehisintellekt?

— Tehisintellektisisteemid on v&imelised té6tlema andmeid
ja teavet viisil, mis jéljendab inimmotlemise aspekte, nagu
loogiline arutlemine, dppimine, taju, prognoosimine,
planeerimine ja nende tegevuste kontrollimine.

Tehisintellektislisteemide toimimine vdib toetuda naiteks
masindppele ning muudele statistilistele vdi reeglipdhistele
meetoditele.
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Mis on soovituse
pShinduded?

Soovitus toob valja pdhimotted, millest ldhtuda
tehisintellekti eetilisel arendamisel ja
kasutamisel Uheteistkiimnes poliitikavaldkonnas.
Jargmised néited esindavad valikut soovituse
satetest, ndidates selle ulatust.

1 Seadused ja andmehaldusstrateegiad
peavad kaitsma Uksikisiku digust
privaatsusele ja tema andmete
turvalisust.

2 Rahvusvaheline tehisintellektialane koos-
t66 peab kasvama, et hakkama saada
kiireloomuliste arenguvaljakutsetega ning
védhendada digitaalset Idhet globaalse
p&hja ja globaalse I6una riikide vahel.

3 Tehisintellektisisteemide eetiliste mdju-
hinnangute kaudu tuleb iga tehisintel-
lektisUsteemi elutstkli valtel tagada, et
see ei kahjustaks inimesi ning tagatud
oleks inimdiguste kaitse.

4 Liikmesriigid peaksid tehisintellekti
haldamisel jdlgima eetilise mdju
hindamist, auditeerimist ja pidevat
jarelevalvet, et maandada riske.

5 Tuleb ergutada tehisintellekti toetatud
rakenduste arendamist keskkonna ja
Okoslisteemide jalgimiseks, kaitsmiseks
ja taastamiseks.

6 Tehisintellekti tuleb arendada ja kasutada
viisil, mis edendaks mitmekesisust ja
kaasatust, sealhulgas kultuurilist
mitmekesisust, diglust, valjendus-
vabadust ning soolist vorddiguslikkust.
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Vaja on arendada poliitikat, mis tagaks
tehisintellekti kirjaoskuse piisava taseme ja
vdhendaks digitaalset I6het.

Tehisintellektististeemid peavad vdimalusel
edendama ligipd&su informatsioonile ja
teadmistele.

Valitsused ja ettevétted peavad tagama
oiglase Uleminekuprotsessi todtajatele,
kelle tockohad on uute tehisintellekti

tehnoloogiate ja slisteemide tottu ohus.

Tuleb vélja to6tada juhised inimese ja roboti
suhtluseks ja hinnata selle mdju inimeste-
vahelisele suhtlusele ning vaimsele ja
fUusilisele tervisele.
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Uleskutsed
tegevusteks viies
votmevaldkonnas

Soovitus seab paika selge eetikaraamistiku
riikide valitsustele konkreetsete rakendus-
poliitikate loomiseks. Oigusruumi loomisel
ja poliitika kujundamisel mangivad olulist
rolli ka kodanikuthiskond ja erasektor.
Jargnevad ldigud rohutavad viit soovituse
Uheteistkimnest poliitikavaldkonnast,
millel on oluline Uhiskondlik m&ju. Nendes
valdkondades esitatakse konkreetsed
ettepanekud tehisintellekti eetiliseks
arendamiseks ja kasutamiseks.

L
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@® Tervishoid

Tehisintellekti riskid ja vdimalused tulevad selgelt
esile tervishoius. Tehisintellekti rakendamine on juba
oluliselt parandanud haiguste varajast avastamist,
loonud uusi ravivéimalusi, ja see vdib aidata
leevendada personalipuudust tervishoiu- ja hoole-
kandesektoris. Sektoris tuleb tegeleda ka eetiliste
probleemidega nagu isiklike terviseandmete kaitse
ja inimaju-arvuti liidestega suhestumise kiisimused.
Need teemad mojutavad otseselt nii terviseasutuste
administratiivset personali, arste, kui ka patsiente.

Valitsused ja tervishoiusektori huvirthmad véiksid
pb&orata tdhelepanu jargmistele teemadele:

* juhiste vdljat6dtamine inimese ja roboti
vahelisele suhtlusele ja selle mdjule inimeste-
vahelistes suhetes. Tahelepanu tuleks p&drata
inimeste vaimsele ja flUsilisele tervisele ja
sellele, et inimese-roboti suhtlus oleks kooskdlas
inimdiguste, pdhivabaduste, mitmekesisuse
soodustamise ning haavatavas olukorras olevate
inimeste kaitsega; eriti tehisintellektististeemide
kasutamisel neurotehnoloogias ja inimaju-arvuti
liidestes;

* tehisintellektisiisteemide kasutamine inimeste
tervise heaks, nditeks haiguspuhangute jalgimine
ja andmete jagamine Ulemaailmsel tasandil;

» tehisintellektisiisteemide ja inimeste pikaajalise
suhtlemise md&ju-uuringute labiviimine, p&drates
erilist tdhelepanu psihholoogilisele ja
kognitiivsele md&jule, mida need sisteemid
vOivad avaldada lastele ja noortele.
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@ Kultuur

Tehisintellekt m&jutab oluliselt seda, kuidas me
stoodame” kultuuri, kui palju tarbijad maksavad
kultuuri tarbimise eest ning kuidas kunstnikud
oma tdost dra elavad. Algoritmiline sisu
kureerimine ja filtreerimine mdjutab juba
praegu meie kultuuritarbimist, kujundades
nditeks seda, millist muusikat me kuulame voi
milliseid postitusi sotsiaalmeedias ndeme.

P&hitlesanded UNESCO liikmesriikidele selles
valdkonnas:

* tehnoloogiaettevotete ja teiste huvirthma-
dega suhtlemine, et edendada kultuuri
véljendusvormide mitmekilgset pakkumist ja
juurdepédasu, tagades samal ajal kohaliku sisu
nahtavuse ja leitavuse;

* uute uuringute soodustamine tehisintellekti
ja intellektuaalse omandi kokkupuutepunk-
tide osas, et maarata, kas ja kuidas tuleks
tehisintellekti abiga tehtud toéid intellektuaal-
omandi digustega kaitsta;

» tehisintellektisisteemide md&ju hindamine
inimkeele ntdansside ja kultuurilise véljenduse
vaatenurgast, eriti mis puudutab keelet6ot-
lusrakendusi nagu automaattolge ja haal-
assistendid.

1pe
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@® Sookisimused

Tehisintellektislisteemide rakendamine v&ib luua vdi
voimendada soolist kallutatust. Naiteks tdlke-
tarkvara kasutamisel voib tekkida olukord, kus Uhe
keele sooneutraalne mdoiste tdlgitakse teises keeles
sootunnusega sGnaks vdi vastupidi (nditeks eesti
keeles ettekandja inglise keeles sGnaks waitress).
Ettevotted erialadel, kus t66tab rohkem mehi kui
naisi, voivad varbamisel taastoota kallutatust, kui
nendes protsessides kasutatakse andmebaase, kus
on rohkem mehi. Selle soovituse oluline p&himdte
on minimeerida ja véltida diskrimineerivate voi
kallutatud rakenduste ja tulemuste tugevdamist voi
levitamist tehisintellektislisteemide kogu elutsukli
valtel.

Poliitikakujundajad, t66andjad tehisintellekti
teadus- ja arendussektoris ning muud osalised
peaksid té6tama jargmiste eesmarkide nimel:

* sookulsimuste tegevusplaanide lisamine riiklikku
digipoliitikasse ja strateegiatesse;

* investeeringute suurendamine olulistesse
poliitikavaldkondadesse nagu ametithingute ja
muude todalaste teadmiste toetamine, et
edendada naiteks naiste karjaari arengut
loodus- ja tdppisteaduste ning tehnoloogia ja
IKT-valdkondades;

e t60 selle nimel, et soolised stereottlbid ja dis-
krimineerivad hoiakud ei jduaks tehisintellekti-
slisteemidesse (nt aidates luua mitmekdulgseid,
avatud ja usaldusvaarseid andmekogusid).
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@ Haridus
ja teadus

Koolid ja koolivilised dpikeskkonnad on Ulimalt
olulised tehisintellekti eetikat puudutava
teadlikkuse edendamisel, et aidata kaasa
digitaalse I6he vdhendamisele. Soovituses
késitletakse haridussiisteemi kui vétme-
valdkonda nii laste kui ka taiskasvanute
tehisintellekti-alase kirjaoskuse arendamisel,
mis hdlmab tehnoloogilisi ja eetilisi aspekte.
Samas kaasnevad rakenduste, nditeks e-0ppe
kasutamisega koolides omad eetilised dilemmad;
muu hulgas peaks Opilaste isikuandmete
kasutamine vastama kehtivale isikuandmete
kaitse standardile.

Nii liilkmesriike kui ka haridussektori t66andjaid,
Opetajaid ja vabaiuhendusi julgustatakse

» suurendama uldist teadlikkust tehisintellekti
arengust ja mdjust inimdigustele ja p&hi-
vabadustele, podorates erilist tdhelepanu
lastele ja noortele;

« tehisintellekti eetika sissetoomine tehniliste
oskuste dppesse ja valdkondadelleste
uurimisprojektide toetamine;

» kasutama teaduspdhist Iahenemist tehis-
intellekti poliitika ja stateegiate valja-
tootamisel.

15
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@® Keskkond
ja okosusteemid

Tehisintellekti rakendamine aitab juba praegu kaasa

keskkonna kaitsmisele. Naiteks kasutatakse seda

bioloogilise mitmekesisuse jalgimiseks ja toetami-
seks drooni- ja satelliidifotode analltsi abil. Samas

vdivad tehisintellektististeemid keskkonnale ka
negatiivset m&ju avaldada, nditeks suurte tehis-
intellektisisteemide arendamise ja td6shoidmise
markimisvaarse energiavajadus tottu.

Soovituses kutsutakse Ules muu hulgas tegutsema

jargmistes kisimustes:

otsese ja kaudse keskkonnam&ju hindamine
tehisintellektisisteemide elutstklis ning
tehisintellektislisteemide arendamine
kooskdlas keskkonnaeeskirjadega;
Oiguspdshiste ja eetiliste tehnisintellekti
rakenduste véljatdotamine ja kasutuselevott
katastroofiriskide maandamiseks; keskkonna ja
Okoslsteemide seire, kaitse ja taastamine ning
planeedi elukeskkonna hoidmine;

vajadusel selliste tehisintellektisisteemide
keelamine, mis vdivad kaasa tuua suuri
negatiivseid keskkonnamadjusid.
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Kaes on aeg toetada
eetilise ja inimkeskse
tehisintellekti
arengut

UNESCO tehisintellekti eetika soovituse
eesmark on tagada, et tehisintellektisisteeme
arendatakse Uhiskonna hivanguks. Inimkeskse
tehisintellekti arendamine nduab kdikide
huvirihmade (sh poliitikakujundajad, vaba-
Uhendused, eraettevotted, laiem Uldsus)
sisendit ja panust. Soovituses on valja toodud
Uleskutsed erinevatele valdkondadele, aga
oluline on rohutada ka Uhise tegutsemise
vajadust. Kdik tehisintellektiga kokku puutuvad
osapooled — mitte ainult tervishoiu-, kultuuri-
vOi haridussektor — voiksid néha selles
vOimalust luua Uhiselt stisteeme, mis toetavad
tehisintellekti eetilist ja inimkeskset arengut ja
haldust.

17
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